AILE ICI ILETISIM SEMINERI

BILINCLI AILE MUTLU COCUK

Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Servisi



ILETISIM
Lletigim, dil kullanarak ya da
kullanmaksizin insanlar
arasindaki duygu, diglince ve
yasantilarin ifade edilme
yontemidir.
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Sorunlara yapici ¢oziimler
getirebilmek icin bireylerde saglikl
iletisim becerileri gelistirilmelidir.




ILETISIM ENGELLERI

1. EMRETME, YONETME

“ Git cabuk terliklerimi getir”

2.UYARMA, TEHDIT ETME (GOZDAGI VERME)

“Bu yil da basarisiz olursan seni okuldan alacagiz”
3.AHLAK DERSi VERME

“Okumak herkese nasip olmaz kiymetini bil”

4. NUTUK CEKME, OGRETME

“Universite mezunu lise mezunundan daha fazla para kazanir”
5.YARGILAMA, ELESTIRME, SUCLAMA

“Ileri goriislii degilsin. Diisiincelerin heniiz yeterince olgunlasmamus”
6.AD TAKMA, ALAY ETME

“Hippi gibi konusuyorsun”

7.YORUMLAMA, ANALIZ ETME

“Caba gostermedigin i¢in okuldan hoslanmiyorsun”
8.SINAMA, SORU SORMA, SORGULAMA

“Egitimsiz ne yapacaksin? Nasil gecineceksin?”’

9.KONUYU SAPTIRMA

“Yemekte sorun istemiyorum”




Ornek diyalog
14 yasindaki Ezgi annesiyle konusuyor.

" Anne ne yaparsam yapayim, tarihi
anlamiyorum. Zaten higbir seyi
beceremiyorum..... !

Iste annenin verdigi yanitlardan bazilar: :



‘ Tepkiler ve Iletisim Engelleri

"Sen bilirsin ¢alismazsan égretmenlerinden not
bekleme...............

(6OZDAGI VERME)




‘*Bu kadar imkana sahipsin hala
galigmiyorsun...........................

(NUTUK CEKME)

*Sen zaten hep bdyle yapiyorsun kendini
acindirma.......................

(YARGILAMA, ELESTIRME)

*Kizim ben mi oturup ¢alisacagim senin
YeriNe. .. ...ccoiiiiinninneanneannannn.

(ALAY ETME)




DOSRU ILETISIM SEKLI

Anne : Tarih dersinden basarisiz oldugun icin
beceriksiz oldugunu dusunuyorsun

Ezgi : Evet son sinavdan ¢ok dusuk bir not
aldim

Anne : Peki bu durumu duzeltmek icin ne
yapabilirsin ?

Ezgi : Daha verimli ve planl calismayi
ogrenebilirim belki.

Anne : Kendi basarin icin cozum uretmen cok
hosuma gitti.



Iletisim Engellerinin Cocuk Uzerindeki
Olumsuz Etkileri

1-Korku, kaygi ya da direng
olusturabilir.

2-Isyankar davranislara yol acabilir.
3- Anne babaya karsi dismanca
duygular beslemesine yol acabilir.
4- Cocukta anlasilamama duygusu
olusabilir.




‘ - Kendisini savunmasina yol agabilir.
6- Cocukta kendi sorunlarini cozmede
yetersiz oldugu distincesine yol agabilir.

/- Kendisine gtivenilmedigini diginebilir.




ANNE BABA- COCUK ILETISIMINI
KOLAYLASTIRAN ETMENLER

= Kabul

= Empati

= Etkin Dinlemek

= Sen Dili - Ben Dili




Kabul; Cocugu oldugu gibi kabul
etmek gerekir.




Kabul;gucltd yanlar gibi, eksik
yonlerini de kapsar.




Olur canim cocuktur, duzelir
demek problemleri ihmal
etmenize ve baska problemlerin
eklenmesine neden olur.

Ornedin; arkadasina siddet
uygulayan cocugunuza,
cocuktur vurabilir derseniz
kontroll kaybedersiniz.




EMPATI
@ Bir kisinin kendisini
olaylara onun bakis
acistyla bakmasi, o kisinin duygularini ve
dusuncelerini dogru olarak ,

hissetmesi ve bu durumu
surecidir.

@ALTIN KURAL
“Kendine yapilmasini
Istemedigin seyi baskasina
yapma”
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EMPATI

® Ornegin; sinif icinde arkadasin senin
yaptigin gibi seninle alay etseydi ne
hissederdin”
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SEN DILI ILETILERI

Sen iletilerini kullanmak, iletisimi engeller.
"Yapma sunu.”

"Neden béyle yapmiyorsun?”
"Bunu yapmamalisin.”
"Kotdsin”

"Cocuk gibi davraniyorsun.”
"Daha ¢ok c¢alismalisin.”



Sen dili, gocugun olumsuz
davraniglarini degistirmesinde
etkili olmaz.

" Sen ne bicim ¢cocuksun..”




Sen Iletileri Alan Genc:

*Davranigini degistirmeye karsi direnir.

**Bana yardim edecek bir yol bulacaklarina
inanmiyorum.“diye digsdndir.

*Sevilmedigini disiinir.

*"Sen de kotiisin.” “Sen de dir dir
ediyorsun.” gibi tepkiler verir.



Anne baba tarafindan suglayici ve
yargilayici sen mesajlar: alan
¢ocuk, zamanla kendisini savunmaya

ve anne babasini yargilayarak kars:
¢ikmaya baslar.




Ben dili, kabul edilmeyen davranisin

ifade edildigi ve ne tir duygular
uyandirdiginin agiklandig diirst ve
sorumlu bir kizginlk ifadesidir.

" Basimin derdisin” yerine
"Cok yorgunum dinlenmek
istiyorum.”




Ben Dili; Anne Babanin o anda
kendilerinde olusan gergek
duygularini ifade etmeleridir.
su¢lama ve yargilamanin yoktur.

Sen dili, su¢glama ve yargilama
icerir.




\ iletisimde Ben Dili
*Ben dili nasil kullanilir;

= Istenmeyen davranis nedir(eve ge¢
gelme)

= Size nasil bir etkisi vardir(merak
etme)

= Size nasil
hissettiriyor(korku,endise)

Eve cok ge¢ geldin kizim
merak ettim ve basina bir

sey gelir diye endiselendim




Ben dili ornekleri

1 Karsinizdakini suclamak yerine, duygulariniz:

anlatin:
\\P' l I I ' 2. s |0 ' I ' o d
YERINE

“Nerede kaldin seni cok merak ettim.”

2 Cezalandiracaginiza ona yol gésterin:
\\B ° I ' l I i I - l I E I l I:
YERINE

"Bir kez daha geg¢ kalirsan telefon edip haber
verebilirsin.”



3 Suclayacaginiza o davranisi tanimlayin:

YERINE
"Derslerine ¢alismadigin zaman endiseleniyoru
ve (zdldyorum.”

4 Tehdit edeceginize duygularinizi aciklayin:
:B l | | ' - ° I | A !ll
YERINE
"Boyle yapinca gok sinirleniyorum.”




Ben dili ciimleleri:
*Suglayici ve yargilayici yorumlar icermediqi ic
kendinizi rahat hissetmenize yardimci olur.

*Genglerin kendilerine giivenlerinin gelismesine
yardimci olur.

*Davraniglarinin etkilerini daha iyi goriir

*Beklentileri ifade etmede en etkili yoldur.

*Davranisini degistirme sorumlulugunu
kazandirir.

*Gengler sevildigini_diisndir.




SEN DILI BEN DILI
KISILIGE YONELIKTIR DAVRANISA YONELIKTIR
KARSIMIZDAKI ILE iLGILI KENDIMIZ ILE iLGILI
BIRSEYLER SOYLER BIRSEYLER SOYLER

BENLIK ALGISINI ZEDELER
YA DA TUMDEN YOK EDER

BENLIK ALGISINA OLUMLU
ETKIiSi VARDIR

OFKE NEFRET DUYGULARI

SOYLEYENE YARDIM ISTEGI

OLUSTURUR DOGURUR
CEKINGEN YA DA GUVENLI INSANLAR
SALDIRGAN INSANLAR YARATIR

YARATIR




‘ Cocuklarimz Dinleyin

= Mesgulseniz, basiniz
agriyorsa ya da akliniz baska
bir seyle mesgulse bunu
cocugunuza ifade edin, onu
dinliyor gibi yapmayin. Ona,
"Simdi mesguliim ama biraz
sonra seni dinleyecegim deyin.
Dinlediginizi gostermek igin
mutlaka g6z temasi kurun, bas
sallayin, soru sorun ve fikrinizi
belirtiniz.




Etkin dinleme

Etkin dinleme nasil olur:

Karsidakinin duygularini ve dusuncelerini ona
yansitip anlasildigini hissettirerek

“Cok ilging,demek Oyle,peki sen ne yaptin,ne
hissettin®gibi kapi aralayici cumleler kurup
karsidakini tesvik ederek

Bas sallayip,hi hi,devam et seklinde
onaylayarak

Konuyla ilgili sorular sorarak



*Cocugunuzla konusurken beden
durusu olarak ayni seviyede olun,

* Onu dinlerken g6z kontagi kurun
*Baska seylerle ilgilenmeyin, (gazete
okumak, tv izlemek gibi)




*Dokunmak (elini tutun, omzuna
dokunun, basini oksayin) cocugun
sorunu oldugu zaman kendisini
guiven icinde hissetmesini saglar.

*Cocugumuzun soylediklerini
dinlerken, kendi kelimelerimizle
Ozetleyip kisaca tekrar edin;

* Onun duygularini dile getirin;




Sorunlarim Kendi Kendine Cozmesi
Konusunda Tesvik Edin

Cocugunuzun bagimsiz bir birey olabilmesi
Icin, kendini eglendirmesine,
sakinlestirebilmesine, uzuntuyle bas
etmesine, sikintisini gidermesine izin verin.
Butun bunlari siz, onun i¢in yaparsaniz, bu
duygularla bas etmeyi ogrenemez ve omur
boyu baska insanlara bagimli kalir.
Sorumlulugunu almasi konusunda tesvik
edin.



Hata Yapma Hakki Oldugunu Kabul
Edin

Butin anne babalarin asil amaci ¢cocuguna olumlu
bir seyler ogretebilmektir. Ama ogrenmenin ilk
denemede gerceklesmesini beklemek ebeveynlerin
distagu yanilgilarin basinda gelir. “ben bir kere
soylerim, hemen anlamasi gerekir” anlayisi cocukta

kaygiya yol acar.



Hata Yapma Hakki Oldugunu Kabul
Edin

Gocugun hatalarinin 6grenme surecinin bir parcasi
oldugu ve zamanla yerini dogru davranisa
nirakacagi dusuncesi ebeveynde hakim olursa
ebeveyn cocugu korkutmak yerine hosgoruyle
natalarini duzeltme yoluna gider. Aksi

takdirde ¢ocuk hata yapmaktan korkar ve yaptigi
natalari sizinle paylasmak yerine yalan soylemeyi
tercih eder.




Her Konuda Hayir Demeyi Ahskanhk
Haline Getirmeyin

Zaman zaman da olsa ¢ocugunuza izin verin.
Ornegin arkadaslariyla evde oyun oynamak
Istiyorsa bir kereligine buna izin verin. Bu
davranisiniz ona guvendiginizin de
gostergesi olacaktir.



Her Konuda Hayir Demeyi Ahskanhk
Haline Getirmeyin

Arkadaslariyla yapmak istedigi seyleri asiri
sekilde kisitlamayin, giyim kusami
konusunda onunda fikirlerini dinleyin. Ona
tehlikeli olmayacak ozgurluk alanlari yaratin

Ki kendi basina karar verme becerisi
kazansin.



Duygularim Dinlemesini, Tanimasini

Ogretin

= Baskalarinin duygularina deger
vermesini ogretin. Hayattan ne

Istedigini bilen bir birey olmasi
konusunda onu yetistirin.

Gerektiginde aglayabilsin ve c¢ikis
yolunu o bulsun. Bu asamada
yaninda oldugunuzu hissettirin.




 Pozitif Disiplini Kullanin

N ] ODOL MO?
AN CEZA mi?

= Davraniglarini degistirmek icin
ceza sisteminden ¢ok odul
sistemini kullanin.
Cezalandiriimis ¢ocuklar,
cesareti kirnlmisg, kendilerine
glvenmeyen cocuklardir.




 Pozitif Disiplini Kullanin

= Ceza verilmesi gereken
durumlar da olabilir. Ama bunu,
cocugunuzun gururunu
kKirmadan yapin, baskalarinin
yaninda elestirmemeye 0zen
gOsterin, dogru guzel yaptigi
davranislan gordugunuzi
begendiginizi ona anlatin.




Olumiu Davranislarmm GOrin

= Cocugunuzun basarilarini, olumiu aferin!
davraniglarini gordigunizi )
gosterin. Ornegin, bir cocuk
agladiginda annesinden ilgi
goruyorsa, bu yontemi kullanmaya
devam edebilir.




Olumiu Davranislarmm GOrin

= Ayni sekilde, okuldan geldiginde
elini yikadigi zaman annesi bu
davranigini ovuyorsa, ilgiyi
surdurmek icin bu olumliu
davranisa devam edecektir.
Olumlu davraniglarini gorurseniz ve
gordugunuzi ona gosterir veya
hissettirirseniz bu davraniglari
yeniden yapacakiir.




*Kurallarmmzda ve iliskilerinizde
devamlilik gosterin

Gerekli olduguna inandiginiz bir kurali,
cocugunuzun ‘valvarmalariyla’ degistirmeyin.
Kurallarin devamliligi olmalidir, yoksa
cocugunuz kurallarinizi hi¢ ciddiye almaz.



*Kurallarmmzda ve iliskilerinizde

devamlilik gosterin
Gerektigi durumlarda siz kendi koydugunuz
kurallar cocugunuzla konusarak
degistirebilirsiniz. Geregi kalmamis kurallarin
esiri olmayin. Ama kurali neden
degistirdiginizi ona aciklayin.



* Yasamim planlayin

Cocuk gun icinde ne yapacagini bilsin (ne
zaman yemek yiyecegini, ne kadar TV
seyretmeye izinli oldugunu, ne zaman
yatmasi gerektigini). Bu programi birlikte
hazirlayin.




Birlikte oldugunuz zamam Kkalitel
hale getirin

= Cocuklarinizla zaman gecirin, onlarla
oynayin, spor yapin, yemek yiyin, sohbet
edin. Unutmayin, ¢cocuklar sizinle zaman
harcarken, sizi ornek alarak, yeni ve dogru
davraniglar ogreneceklerdir. .




 Sorumluluk verin

Yasina uygun gorevler verin, sorumluluklari
olsun. Ornegin, 10 yasindaki bir cocuk
odevlerini zamaninda yapabilmeli, yatagini
toplayabilmeli, sofranin toplanmasina yardim
edebilmelidir. Dis fircalamak, el yikamak,
cantasini hazirlamak ve son kontrollerini
yapmak onun gorevleridir.




 Ahlaki kurallarn 6gretin

Durustllk, saygl, nezaket gibi kavramlari aile
ortaminda kullanarak, ornekler vererek, hikayeler
anlatarak ogretin. Bu kavramlar, tutarhlik ve
devamlilikla pekistirin. Ornegin, yalan sdylemenin
yanlis oldugunu ogretmek istiyorsaniz, onlarin
yaninda yalan soylemeyin.




 Ahlaki kurallarn 6gretin

Unutmayin, ahlakli insan olmanin tohumlari once
aile ortaminda atilir. Onun yaninda yalan soylemek
zorunda kaldi iseniz bu durumun ne anlama

geldigini ona aciklayin.



Ilgi ve sevgi gostermekten
kacinmayin

Sevginizi soylemekten ve gostermekten
kacinmayin. Arastirmalara gore, her gun
sevgi goren ¢ocuklar daha az stres hormonu
salgiliyor ve huzursuz olduklarinda, stres
tepkileri ile daha kolay bas edebiliyorlar.




e GGUven verin

Size guvenebilecegini bilsin. Sozlerinizi tutun,
tutamayacaginiz sozler vermeyin. Onu
kosulsuz sevdiginizi anlatirsaniz, caresiz
kaldiginda, hata yaptiginda, kendisini yalniz
hissettiginde guvenecegi Kkisinin anne-babasi
oldugunu anlatin, sizin de ona guvendiginizi
gosterin.



e GGUven verin

Tatsiz durumlar da size anlatmaktan
kacinmamasini saglayin, Hosgoruyu ve
espriyi iliskilerinizde kullanin



* Merakh olmasim tesvik edin

Okumanin, merakin onun i¢in ne kadar
faydali oldugunu tahmin edemezsiniz. Birlikte
kaliteli zaman gecirmeye 0zen gosterin,
fikralar anlatin, siir yazin, yarismalar yapin,
oyunlar oynayin. Elektronik aletleri
karistirmaktan hoslaniyorsa sizin
kontrolunuzde kurcalamasina izin verin.




Aym fikirde olun ve ¢cocuga ayni mesaji
Verin

Cocuklar bir konuda izin isteyecekleri zaman
hangi konuda kimden izin alabileceklerini bilirler
ve o kisiden izin alirlar. Bu bir cesit “cocuk
kurnazhg!” dir.

Cocugun boyle bir durumu o
Kullanmasindan rahatsiz iseniz evde ¢cocuk egitimi

konusunda bir iki baslhlik var demektir.



Aym fikirde olun ve ¢cocuga ayni mesaji
Verin

Anne kati ve otoriter, baba yumusak yuzlu ise
cocuk isine gelen k|§|ye yonelir. Bu da evde sik sik
Kriz yasanmasina sebep olur. Bu nedenle esinizle
ayni tavirda olun ve verdiginiz kararlarin
tartisiimasina ortam yaratmayin. Verdiginiz

kararlarin tartigilmasini istemiyorsaniz karar
verirken adaletli ve vicdanh olun.



Cocugunuzun esiri olmayin

|letisiminizde buiyiik ve daha bilgili olanin anne ve
baba oldugunu cocuga fark ettirin. Bunu saglamak
Icin de cocuklarin dunyalarini takip edin, ilgilendikleri
konulardan haberdar olun. Boylelikle size yalan
soylediginde bunu anlamaniz kolaylasir.



Cocugunuzun esiri olmayin

Cocuk evde otoritenin anne ve baba oldugunu
kavramis olmali, kendisini anne ve babadan daha
bilgili ve akilli goruyorsa evde tehlike canlar caliyor
demektir. Onu egitirken onun esiri olursaniz bir stre
sonra o sizi yonlendirmeye baslar. Bu tuzaga
dismemek icin her zaman cocuklarinizdan bir adim
onde olun.



» Kendinize deger verin

lyi anne-baba olabilmek icin sizin de huzurlu
ve mutlu olmaniz sarttir. Mutlu yetiskinler
cocuklarina, iyi ornek olurlar. Hobilerinize
zaman ayirin, birbirinize deger verdiginizi,
sevgi ve saydginizi gorduklerinde onlar da
mutlu olacak ve ileriki yaslarinda sizi taklit
edeceklerdir.




\
COCUKLAR NE




1-Sevgi Ister

Sevildiklerini bilmek isterler. Bunu her firsatta
soyleyin ve anlatin. Cocuklar yakin cevrelerinden ve
ebeveynlerinden uyum icinde olmalarini isterler. Siz
yetiskin kisiler olarak esinizle anlasamayabilirsiniz.



1-Sevgi Ister

Cocuklar ailede uyum olmazsa yasamlarini devam
ettiremeyeceklerini, a¢ kalacaklarini dusunurler.
Cocuklar hicbir durumda ailelerinin uyumsuzluk
yasamasini istemezler.

Boyle bir duruma katlanamazlar. Aileler cocuklarinin
yaninda higbir sekilde tartismamalidirlar. Uyum
problemleri cektiklerini cocuklarina belli
etmemelidirler. Uyum problemlerini oncelikle
cozmelidirler.



2-Es

itlik Isterler

Cocuklar ailedeki herkesin esit haklari olsun

Ister
sahi

er. Cocuklar aile icinde kendilerinin de s0z
pi olmasini isterler.

Kard

esler arasinda esitlik isterler. Kiz ve erkek

cocuklar arasinda deger farkliliklari olmasin
Isterler.

Her cocugun yetenekleri farkl farkhdir. Her
cocugun farkh bir yetenegi vardir, her cocuktan her

seyi

en lyi yapmasl beklenmemelidir.



3-Cevap ister

Sorduklari sorulari ciddiye alin. Ciddi sekilde
cevaplandirin. Bilgisizlikleriyle alay etmeyin.
Sorduklari sorulari atlamayin. Vereceginiz
her bir cevap onlar icin cok onemlidir.



4-Kabul gormek ister

Cocuklar annelerinden ve babalarindan
onlarin var olmalarindan dolayl mutlu
olduklarini gormek isterler. Degerl
olduklarinin hissettiriimesini isterler. “Ben bu
evde vazgecilmez bir insanim” diyebilmek
Isterler.




5- Cocuklar anlayis ister

Anne babalari onlari anlamaya
calismalidirlar. Bir hata yaptiklarinda mutlaka
once yaptiklarinin nedenlerini
dustinmelidirler. Oncelikle onlari
dinlemelidirler. En onemlisi de herkesin hata
yapma hakki oldugunu kabul edip ¢cocuga bu
anlayisla yaklasmalilar.



6- Cocuklar arkadashk ister

Gerektigi zaman anne babasliyla arkadas olmak
Ister. Anne baba sadece cocuklariyla degil onlarin
arkadaslariyla da iliski icinde olmaldirlar. Onlari
tanimali ve yakin olabilmelidirler.

« llgi alanlan (giyim tarzi, mizik zevki, sinema
tiyatro vs.) hakkinda bilgi sahibi olmali, ilgi alanlarini
kiicimsememelidirler. ligi alanlar cocuga olumsuz
durumlar yasatiyorsa, o ilgi alani hakkinda olumsuz
yorumda bulunmadan yeni ilgi alanlari
kesfetmesine yardimci olunmalidir.




/- Cocuklar yakinhk ister

Sikintilarini sizlerle paylasmalari, yanlislarini
bile sizlerle konusabilmeleri, tamamen sizin
onlara gostereceginiz yakinlik sonucu
mumkun olur.



9- Cocuklar ciddiye alinmak ister

Ozellikle baskalarinin yaninda onu
susturmayin anlattiklarini dinleyin.
Dinlemediginiz takdirde size kendini fark
ettirmek icin mutlaka bir seyler yaparlar.
Yaptiklari seyler genelde siddet icerikli olur.



10- Cocuklar 6nemsenmek Ister

Baskalarinin yaninda onu onurlandirin,
begendiginiz davranislarini fark ettiginizi,
begendiginizi anlatin. Yaninda sik sik benim
oglum/kizim ifadeleriyle baslayan évgu
cumleleri kurun. (benim kizim cok guzel
salata yapar./ benim oglum ilerde cok iyi bir
es olacak vb.)



11- Cocuklar destek ister

Sizlerden yaptiklari olumsuz seylerin
sikayetini degil,olumlu davranislarinin
ovulmesini isterler.



12- Cocuklar tutarhhk ister

= Onlarnn ruh hali sik sik degisen, neye ne tepki
gostereceqi belli olmayan degil, her durumda
tavirlari ve dogrulari belli olan anne babalara
Ihtiyaclari vardir.




‘ OKUMANIZI TAVSIYE EDERIM...
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